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Tettekkel az eredményes
tarsadalmi beilleszkedésért

- a TEtt-program eredményei -



TEtt - program az aldozatokért és a tettesekért

A fogvatartottak tébbszakaszos, tarsadalmi és munkaeré-piaci reintegracidja és
az intenziv utégondozas modellje
TAMOP 5.6.3-12/1-2012-0001 kédszamu kiemelt projekt.

A konzorcium vezetdje a Belligyminisztérium
A megvaldsitasban részt vevé konzorciumi partnerek:
- BUntetés-végrehajtés Orszagos Parancsnoksaga
- Nemzetgazdasagi Minisztérium

A megitélt tdmogatas osszege: 2,977 milliard forint
A megvalosités ideje: 2012. december 01-t6l 2015. oktéber 31-ig
A megvalositas helye: Magyarorszag valamennyi biintetés-végrehajtasi intézete
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Nyomdai elékészités: Duna-Mix Kft.
Nyomda: CREW Nyomdaipari Szolgéltato Kft.
2015.
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El6zmény

A TAMOP-5.6.2-10/1-2010-0001 azonositészamu ,A tarsadalmi kohéziot erésité binmegelzési és
reintegraciés programok modszertani megalapozasa” cimU kiemelt projektet a konzorciumi part-
nerek 2010. &prilis 16. és 2012. november 30. kdzott valdsitottdk meg. ,Az elitéltek tdbbszakaszos,
tarsadalmi és munkaeré-piaci reintegracidja és az intenziv utbgondozéas modellje” alprojekt kilenc
megye tizenegy bintetés-végrehajtasi intézetében valdsult meg. A programba 2503 fogvatartot-
tat vontunk be, kozulik 685 f6 végezte el sikeresen a készségfejlesztést és 308 6 szerzett szakmat.

A programba az elézetesen tervezett 1étszam helyett kozel hdromszor annyi fogvatartottat
sikertlt bevonni, folyamatos volt a programba torténd jelentkezés, a biintetés-végrehajtasi intéze-
tek részérél is pozitiv volt a projekt megitélése. Az aktivitds kiemelkedd volt, az elért eredmények
alapjan megdllapithaté, hogy a program sikeres volt. A megvaldsitas sordn nehézségként jelentke-
zett, hogy a fogvatartottakat mas bv. intézetbe széllitottdk at, ahol a projekt nem volt elérheté, igy
a velUk folytatott munka félbeszakadt.

Mindezek miatt felmerdlt az igény egy orszagosan elérhetd reintegracios program megvalé-
sitasara.




A projekt rovid bemutatasa

Célunk

A projekt célja az orszag minden buntetés-végrehajtasi intézetében a jogerésen kiszabott szabad-
sdgvesztés blintetést toltd elitéltek, az elbzetes letartéztatds alatt allok, valamint a kényszergydgy-
kezeltek tarsadalmi és munkaeré-piaci reintegracidjanak elésegitése, és az elkdvetdk blinismétlési
kockdzatdnak csokkentése érdekében reintegracios program megvaldsitasa. A program fokuszalt
egyrészt a célcsoport fejlesztésére (személyiség- és kompetenciafejlesztd, valamint képzési és utd-
gondozasi programokon keresztil), masrészt a modell befogadaséra alkalmas kdrnyezet megte-
remtésére, a célcsoporttal dolgozd szakemberek felkészitését célozta.

Orszagosan egységes, akar a teljes fogvatartotti populdcio éltal igénybe vehetd, tobb szervezet
osszehangolt egyuttmUkodésén alapuld, a reintegraciot segitd szolgaltatasi rendszer kialakitasat
tlztuk ki célul, amely egyénileg differencidlt fejlesztésekre ad lehetéséget, hozzdjarulva ezzel a
blnismétlés és a tarsadalmi kirekesztédés mértékének csokkentéséhez.

A kiemelt projekt célcsoportja

1. szabadsagvesztés blntetésiiket tolté és elézetes letartdztatas alatt 4llo fogvatartottak, kény-
szergydgykezeltek,

2. reintegracios tevékenységet megvalositd szakemberek, dnkéntesek, sorstarssegiték,

3. afogvatartottak és szabadultak csalddtagjai, illetve az adott helyi kdzdsség.

Mit nyujtottunk?

szolgaltatasok fogvatartottaknak

1. Fogvatartottak tajékoztatdsa, toborzasa,

2. afogvatartottak gyakorlati felkészitése (személyiség-, készség- és képességfejlesztés),

3. afogvatartottak szakképzése,

4. a) kivezeté szakasz-szabaduldsra felkészités: intenziv utdgondozas, munkaerd-piaci tandcsadas,
4. b) szabadulds utani utbgondozas.

A toborzas és a tajékoztatas sordn a fogvatartottak megismerték a projekt szolgaltatésait. A prog-
ramba belépdé Ugyfelek a reintegracids tandcsaddval és az utdégondozd koordindtorral kdzdsen
térképezték fel, hogy milyen a jelenlegi helyzetik, szabaduldst kovetéen honnan indul Ujra az
életlik. A szUikségletfelmérés fliggvényében kozdsen hatdroztdk meg, hogy a fogvatartottnak mit
kell tennie a sikeres visszailleszkedés érdekében, és ehhez a szakemberek milyen segitséget tud-
nak nyujtani.



A program mésodik szakaszéban a fogvatartottak — a kdzosen kivalasztott — készség- és képesség-
fejleszté (kommunikécios, agresszidkezeld, konfliktuskezeld, dnismereti, életvezetési) tréningeken
és kompetencia-fejleszté csoportfoglalkozasokon vehettek részt. A féként elézetes letartoztatést
végrehajtd megyei bortonok esetében 60 dra (2*30 dra), a jogerdsen elitéltek fogva tartésat végzéd
un. letolté hazak esetében pedig 90 dra (3*30 6ra) idétartamban.

A harmadik szakaszban piacképes szakmdkat (konyhai kisegitd, szobafesté, mezégazdasagi mun-
kés, asztalosipari szerel®) tanulhattak, bizonyitvanyt szerezhettek az elitéltek.

A szabaduldshoz kozeledve a fogvatartottak megtanultdk, hogyan keressenek munkat a szaba-
duldsukat koévetden, arra is felkésziltek, hogy mit kell tennitk, hogyan kell viselkednitik, hogy
munkahelytket megtarthassak. Segitséget kaptak ahhoz, hogy a szabadulédst kozvetlenl kovetd
id6szakban a beilleszkedéshez sziikséges alapvetd feltételek (pl.: iratok, lakhatés) rendelkezésre
alljanak, és megerésodjon a tdmogatd/csalddi kdrnyezet. A visszailleszkedést Gnkéntes mentorok
is segitették.

A fogvatartottaknak nyujtott szolgaltatasi csomag kialakitasban alapvetd célunk volt, hogy minél
tobb embernek adjuk meg a belépés lehetéségét a programba, és az egyén szikségleteinek, illet-
ve a véltoztatdsra iranyuld motivacidja figgvényében kapjon lehetéséget a készségfejlesztésben,
szakmaképzésben valod részvételre. Ha a készségfejlesztésbe és szakmaképzésbe vald belépés
nem volt lehetséges, akkor a kivezetd szakaszban a szabaduldsra valo felkészitést vehették igény-
be, valamint szabadulds utan hat honapig az utégondozas szolgaltatasaiban vehettek részt.

A programot a bortondkben haromfds stabok valdsitottdk meg a bv. intézet szakmai tdmogaté-

saval:

- reintegracids tanacsadoi referens: a Nemzetgazdasagi Minisztérium munkatérsa, a sikeres
munkaerd-piaci reintegracio érdekében biztositott egyéni tandcsadasokat és csoportos fog-
lalkozésokat,

- utégondozd koordinator: a Buntetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaganak munkatérsa, a
tarsadalmi beilleszkedést elésegitd szolgéltatdsokat nyujtott egyéni és csoportos forméban,

- bintetés-végrehajtasi intézeti projektfelelds: a Blintetés-végrehajtds Orszagos Parancsnoksa-
ganak munkatarsa, feladata a masik két szakmai megvaldsité munkéjét a buntetés-végrehajta-
si intézet napi mikodésébe beilleszteni.










HUMANSZOLGALTATASOK

Eredmények 2015. augusztus 31-ig

Szabadulas el6tt

Programban részt vevo fogvatartottak Fo6

bevontak 5771
egyéni fejlesztési terv késziilt 5430
tréninget befejezte 2187
képzésen részt vett 1007
bizonyitvanyt kapott 982
osszehangolt humanszolgaltatas (tarsadalmi és munkaeré-piaci reintegracié) | 2341

Reintegracios tanacsadoi referensek altal biztositott szolgaltatasok

Az egyéni és csoportos foglalkozasokon az egyéni igényeknek megfelel informéciot és tdmoga-
tast nyujtottak a munka- és a palyavalasztas tertletén. Segftették a palyatervezési dontések meg-
hozataldt, illetve az élldskeresési ismeretek és a munkaeré-piaci helyzetre vonatkozd informaciok
révén a szabadulast kdveté munkavallaldst. Heti egy napot a tertletileg illetékes jarasi hivatal fog-
lalkoztatdsi osztalydn dolgozva a szabadultak igényei alapjan segitettek az llaskeresésben.

Munkaeré-piaci szolgaltatasban részesiilok szama
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Motivacios beszélgetés (egyéni, csoportos):

Célja a fogvatartottak a gyakorlati felkészitése alatti motivacié fenntartdsa. A tandcsadok rendsze-
res motivacios foglalkozésokat tartanak egyéni és csoportos motivacios beszélgetések formaja-
ban.




Eletpalya tanacsadas (egyéni):

Olyan komplex folyamat/szolgaltatés, amely az egyéni kompetencidk figyelembe vételével segiti
az egyént az életkor-specifikus palyavalasztasi, palyamddositassal 6sszefliggd, palyakorrekcios el-
akadasok kezelésében, valamint a kapcsolddd problémékra vald megoldas megtaldlaséban.

Allaskeresésre valé felkészités, kompetenciafejlesztés:

Azoknak a kompetencidknak a fejlesztése, amelyek a szabadulés uténi sikeres munkavéllalast biz-

tositjdk. Ezek sziikségesek ahhoz, hogy a képesek legyenek a rendszeres és megbizhaté munka-

végzésre, illetve egy adott munkahelyen beilleszkedni.

1. Kulcsképesség fejlesztés: azoknak a szakmakhoz nem kapcsolodo képességek felismeré-
sének el6segitése és fejlesztésére vonatkozo ismeretek elsajatitdsa, amelyek révén az egyén a
munka vildgdba sikeresebben Iéphet be.

2. Allaskeresési technikak oktatasa: strukturalt csoportfoglalkozas, melynek célja az allaske-
resésben eredményesen hasznosithato legfontosabb allaskeresési technikék elsajatitésa.

3. Allaskeresési tanacsadas: egyéni tandcsadas azoknak az Uigyfeleknek a részére, akik mun-
két akarnak véllalni, de nem rendelkeznek az élldskereséshez szikséges ismeretekkel, gyakor-
lattal.

4. Munkahelyi szocializacio: a szolgéltatds célja, hogy az Ugyfél a tandcsadd segitségével
megismerje a munkahelyen torténd viselkedés szabdlyait, valamint hogy adott munkakor
esetében ismerje a munkafolyamatokat.

5. Munkaeré-piaci és foglalkozasi informaciok nyujtasa: célja a munkaerd-piaci részvétel
noveléséhez, a foglalkoztatds bévitéséhez, az inaktivitds csokkentéséhez és a munkaerd-piaci
és szocidlis biztonsdg megteremtéséhez kapcsolddo ellatasokrél és szolgaltatdsokrdl a célcso-
port megfeleld, teljes korl és naprakész téjékoztatast kapjon.

Egyéni munkaeré-piaci humanszolgaltatasok aranya
eqyéni munkaerd-piaci

és foglalkozasi informdcidk
17% .

munkahelyi szocializdci
1%

dlldskeresési tandcsadds
11%

egyéni motivacios
beszélgetés
62%

életpdlya tandcsadds
9%
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Utogondozo koordinatorok szolgaltatasai

Az utdgondozd koordinatorok dltal nydjtott humanszolgaltatdsok két csoportra oszlanak: a szoci-
alis Ugyintézés és az egyéni esetkezelés/komplex segitségnyujtas kategoridkra.
Utégondozoi szolgaltatasban részesiilok szama
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A szocidlis Ugyintézés csoportjaba tartoztak az elveszett iratok potlasa, szocidlis és lakhatasi lehe-
téségekhez valo hozzaférés biztositasa, jogi segitségnyujtashoz vald segités, gyamigyi és gyer-
mekvédelmi Uigyekben tandcsadas és Uigyintézés, tajékoztatas a partfogod feligyeldi szolgalattal,
valamint a civil szervezetekkel valé egylttmukddési lehetéségekrdl.

Szocialis ligyintézés keretein beliil nyujtott szolgaltatasok aranya szabadulas el6tt

tdjékoztatds civil szervezetekkel
vald egyiittm(ikodési lehetdségekrdl
3%

tdjékoztatds a pértfogd feliigyeldi
szolgdlattal, valamint a civil szervezetekkel
vald egyiittm(kodeési lehetdségekrdl
20%

elveszett iratok pétldsa

53%

jogi segitségnytijtéshoz
valo segités
4%

lakhatdsi lehetdségekhez vald

hozzaférés biztositdsa
5%

szocidlis szolgéltatésokhoz vald

hozzaférés biztositdsa
7%

1



Az egyéni esetkezelés/komplex segitségnyujtas csoportjabol igényelhették az tigyfelek a csaladi
kapcsolatok helyreallitdsat, resztorativ programban valod részvételt, segité beszélgetést, dnkéntes
és sorstarssegité igénybevételét, valamint egyéb egyéni tandcsadéason vehettek részt. Ebben a
kategoriaban hangsulyos volt a szabadulasra valé felkészités.

Egyéni esetkezelés / komplex segitségnytijtas szolgaltatas aranya szabadulas el6tt

csalddi kapcsolatok
helyredllitdsa
5%

eqyéb egyéni
tandcsadds
28%

seqitd beszélgetés




Csoportos foglalkozasok:
Az utbgondozd koordinatorok altal vezetett csoportok a kdvetkezd nyolc tipusba rendezédnek:
- Onismereti

Kommunikacio és viselkedés-korrekcid

Ertékrend-korrekcio

Pénz- és eréforras-gazdalkodas

Muvészeti és kreativ

Egyéb készség- és képesség-fejleszté

Resztorativ csoport

Hozzatartozdi csoport

Onkéntesek bevonasa

Féként a csaldddal nem rendelkezé fogvatartottak esetében fontos, hogy a szabadulés utani idé-
szakban rendelkezzenek — a hivatasos segitékon tul is — tdamogato személyekkel, ennek érdekében
a program megvaldsitdsdba onkénteseket vontunk be. 57 f& dnkéntessel kotottiink szerzédést,
kozllik 49 f6 vett részt képzésen, 8k a csoportos foglalkozdsokon mukodtek kdzre.




Szabadulas utan

2015. augusztus 31-ig dsszesen 608 alkalommal nyujtottak szabadulds utdn szolgéltatast az utégon-
dozé koordinatorok. Jellemz&en lakhatds, iratbeszerzés, gyamigyi-gyermekvédelmi kérdések, szo-
cialis tdmogatasok/segélyezés és jogi problémék tertletén jelentkeznek a megoldando helyzetek.

Jovatételi programok

A jovatétel célja a kar szimbolikus helyredllitdsa a helyi kozdsség részére. A fogvatartottak nem a
kozvetlenll érintett sértetti kdrnek nyujtjdk a jovatételt, nem az okozott kart allitjdk helyre, hanem
,szolgdlatot” tesznek a tdrsadalomnak.

A jovétételi programok célja egyfeldl a fogvatartottak felel¢sségvallaldsénak elésegitése, tudatos-
sdguk novelése és a blincselekmény okozédsaval vald szembenézés. A helyi kdzdsség szamara tor-
ténd szimbolikus jovatétel sordn megjelenik és erésddik az elkotelezddés a kdzodsségi értékekhez,
érdekekhez, amely elésegiti a blinmegel&zési hatést.

Tovabbi cél a helyi kozdsség érzékenyitése, a jovatétel elfogaddsédval a térsadalmi visszailleszkedés
elésegitése.

A szimbolikus jovététel értelmezése a fogvatartottak tarsadalmi és munkaerd-piaci reintegracios
projektjében:

« szimbolikus (hem materidlis) jovatétellel kapcsolddik 6ssze a blintetés,

-« aszimbolikus jovéatétel nem helyredllitd eljdras alkalmazasanak eredménye,

+nem a sértett, hanem a koz8sség (a kdzdsség egy meghatdrozott csoportja) javéra torténik,

- azelkdvetd véllalja a jovatételt,

-« ajovatétel nincs kdzvetlendl 6sszefliggésben a blncselekménnyel.

Jovatételi programok szama
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Osszefogas a helyi szakemberekkel a szabadultakért

TerUleti mUhelymunka 58 alkalommal valdsult meg, ahol az azokon résztvevé szocidlis szakembe-
rek, illetve a civil szervezetek, az egyhdzak képviseldivel hatékonyabb egylttmUkddés alakult ki.
A megyei mUhelymunkakon t6bb mint 300 szervezet képviseléi voltak jelen orszégszerte, akikkel
jelenleg is napi kapcsolatban vannak a fogvatartottak és az utdégondozék.

Elsésorban a Terdleti mlhelymunkak résztvevdi korére épitve egylttmikoddést fejleszté tréninge-
ket tartottunk, az orszag mind a 19 megyéjében, dtlagosan 15-15 f6 részvételével. A tréning céljai:
a sikeres reintegraci¢ integralt megkozelitésének sziikségességének tudatositdsa; egymas mun-
kdjanak alapos ismerete; az egytttmUkodés konkrét tartalménak kidolgozésa — melyik intézmény
milyen feladatot 4t el a hélézatban; a jelen nem lévé, de a célok szempontjdbdl kihagyhatatlan
intézmények meghatéarozasa, bevonasuk lehetéségeinek kidolgozdsa, az egylttmuikods intézmé-
nyek fenntarthaté és folyamatos egytttmUkodési feltételeinek kidolgozésa.

A projektértékel kutatés keretében a TAMOP-5.6.3 kiemelt projekt megvalositasanak, révid tavi
eredményeinek, hatésainak értékelése, valamint a TAMOP-5.6.2 kiemelt projekt keretében szol-
galtatast igénybe vevé fogvatartottak utdnkdvetése valdsult meg. A kutatds célja a TAMOP-5.6.3.
orszagos projekt tekintetében annak vizsgélata, hogy mennyire sikerdl a terveknek megfeleléen
megvalodsitani az egyes tevékenységeket, milyen nem vart problémékkal kell a megvaldsitas sordn
szembenézni, illetve melyek a révidtdvon is megmutatkozd hatdsok, eredmények és mennyire
elégedettek a fejlesztésekkel az elért célcsoportok. Hasonld kutatds mér lezajlott a jelen projekt
elézményének tekintheté TAMOP-5.6.2. projekt vonatkozasaban. A programok, szolgaltatasok tar-
sadalompolitikai szempontbdl legfontosabb eredményei, hatdsai azonban csak hosszu tévon je-
lentkeznek. A TAMOP-5.6.3. projekt keretében lehetéség nyilt egy olyan vizsgalat megtervezésére
és lebonyolitasara, amelynek soran a TAMOP-5.6.2. projekt utankdvetése valdsul meg.

A TEtt programrél minden informéciot megtaldl a www.tettprogram.hu weboldalon vagy keresse
a TEtt program oldalat a Facebook-on:

facebook.com/TEtt-Program

Tovébbi informéaciok:
www.bv.gov.hu/tamop






